Schwanekamp GmbH

Information Uber die Erhebung von personenbezogenen Daten nach Art. 13, 14
und 21 DSGVO fir Interessenten / Kunden / Lieferanten

Sehr geehrte Damen und Herren, hiermit méchten wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezo-
genen Daten durch uns sowie Uber lhre datenschutzrechtlichen Rechte informieren.

Teil | gibt Ihnen allgemeine Informationen Uber die Verarbeitung lhrer personlichen Daten durch uns
und die Rechte, die Sie als von der Verarbeitung betroffene Person haben.
Unter Teil Il informieren wir Sie dartber, wann Sie der Verarbeitung Ihrer Daten durch uns widerspre-

chen kdnnen.

Teil | Allgemeine Datenschutzinformationen

Name und Kontaktdaten
des Verantwortlichen:

Schwanekamp GmbH
Schiringsweg 2

48712 Gescher

Tel.: +492542/93300
E-Mail: info@schwanekamp.de
Geschéftsfiuhrung:

Walter Schwanekamp

Stefanie Schwanekamp-Schulz
Jan Schwanekamp

Name und Kontaktdaten
des Datenschutzbeauf-
tragten:

ITM systems GmbH & Co. KG
Hauptstral3e 34

48712 Gescher

Tel.: +49 2542 917 918 0

E-Mail: datenschutz@itm-systems.com

Herkunft der personen-
bezogenen Daten:

Die Schwanekamp GmbH verarbeitet personenbezogene Daten, die sie
im Rahmen ihrer Geschaftsbeziehung von lhnen erhalt.

Zudem verarbeitet sie — soweit fur die Erbringung der Dienstleistung /
Vertragserfullung Ihnen gegeniber erforderlich — personenbezogene
Daten, die sie von anderen Unternehmen, wie die verschiedenen Ki-
chenstudios, zur Ausfihrung von Auftragen, zur Erfullung von Vertréagen
oder aufgrund von Ihnen erteilten Einwilligungen erhalten hat.

Kategorien der personen-
bezogenen Daten:

Wir verarbeiten die folgenden Kategorien personenbezogener Daten
Uber Sie: Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten), ge-
gebenenfalls Auftragsdaten (z. B. Lieferauftrag), Zahlungsdaten, Daten
aus der Erfullung unserer vertraglichen Verpflichtungen, Dokumentati-
onsdaten (Daten aus Beratungs- und Servicegesprachen), sowie ver-
gleichbare Daten.

Zwecke und Rechts-
grundlagen fur die Verar-
beitung personenbezoge-
ner Daten

Die Schwanekamp GmbH verarbeitet personenbezogene Daten (Art. 4
Abs. 2 DS-GVO) auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 Buchstabe b DS-
GVO. Die Verarbeitung dient der Durchfihrung unserer Vertrage oder
vorvertraglichen MaBnahmen mit lhnen und der Ausfiihrung Ihres Auf-
trags, sowie aller fir den Betrieb und die Verwaltung erforderlichen Ta-
tigkeiten. Die jeweiligen Einzelheiten zum Zweck der Datenverarbeitung
kénnen Sie den jeweiligen Vertragsunterlagen und Geschéftsbedingun-
gen entnehmen.

Uber die eigentliche Erfiillung des Vertrages hinaus verarbeitet die
Schwanekamp GmbH personenbezogene Daten nach Art. 6 Abs. 1 S.
1 Buchstabe f DSGVO. Dies ist zuldssig, soweit die Verarbeitung zur
Wahrung unserer berechtigten Interessen oder der eines Dritten erfor-
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derlich ist, sofern nicht Ihre Interessen oder Grundrechte und Grundfrei-
heiten Uberwiegen, die den Schutz personenbezogener Daten erfor-
dern. Ein solches berechtigte Interesse besteht in der:
- Prifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse
und direkten Kundenansprache
- Zur Werbung fur die eigenen Produkte sowie fir Markt- und
Meinungsumfragen
- Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei
rechtlichen Streitigkeiten
- Gewabhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs des Un-
ternehmens

Insbesondere versenden wir an unsere Kunden / Geschaftspartner re-
gelmafig Informationen zu unseren aktuellen Lieferzeiten und kostenlo-
sen Schulungsterminen. Hierflr nutzen wir die E-Mail-Adresse unseres
Ansprechpartners. Wenn Sie keine Informationen dieser Art per E-Mail
erhalten méchten, kdnnen Sie jederzeit gegen diese Verwendung lhrer
E-Mail-Adresse Widerspruch einlegen. Hierbei entstehen lhnen keine
anderen Kosten als die Ubermittlungskosten nach dem Basistarif.

Soweit Sie der Firma eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personen-
bezogenen Daten fir bestimmte Zwecke gegeben haben, ist die Recht-
manigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben (Art.
6 Abs. 1 S. 1 Buchstabe a DS-GVO). Eine erteilte Einwilligung kann je-
derzeit widerrufen werden. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst
fur die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind,
sind davon nicht betroffen.

AuRerdem verarbeitet die Firma nach Art. 6 Abs. 1 Buchstabe c DS-
GVO personenbezogene Daten, soweit dies fur die Erfullung gesetzli-
cher Verpflichtungen, denen sie als Unternehmen unterliegt, erforderlich
ist.

Bei Kauf auf Rechnung werden die Rechnungen Uber einen Kreditver-
sicherer versichert. Zu diesem Zweck werden lhre Daten zur Bonitéat
vom Kreditversicherer geprift. Dieses erfolgt auf Grundlage des Art. 22
DSGVO. Sofern erforderlich, holen wir hierfur Ihre Einwilligung ein.

Derzeit arbeiten wir mit folgendem Kreditversicherer zusammen:
Euler Hermes Deutschland Niederlassung der Euler Hermes SA
Friedensallee 254

22763 Hamburg, Deutschland

Tel.: +49 (0) 40/88 34-0

Fax: +49 (0) 40/88 34-77 44

E-Mail: info.de@eulerhermes.com

Internet: www.eulerhermes.de

Empfanger der Daten
oder Kategorien der Emp-
fanger

Innerhalb der Firma erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten,
die diese zur Erflllung der vertraglichen und gesetzlichen Pflichten der
Firma bendtigen. Auch von der Schwanekamp GmbH eingesetzte Auf-
tragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO) kdnnen zu diesen Zwecken Daten er-
halten. Externe Empfanger sind:

- ITM systems GmbH & Co. KG und ViSaaS GmbH & Co. KG

(IT-Dienstleister / Wartungsarbeiten)
- Dietrich GmbH (Wartung an StonePro)
- Logistikunternehmen (Lieferung von Waren)
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- Kooperationspartner (Durchflihrung von Service-Leistungen)
- Steuerbiro Speer & Hardt (Einsicht in Rechnungen)
- Finanzamt Ahaus

Dauer der Speicherung
und Kriterien fir die Fest-
legung der Speicherdauer

Soweit erforderlich, verarbeitet und speichert die Schwanekamp GmbH
personenbezogenen Daten fur die Dauer der Geschéftsbeziehung.
Dies umfasst auch die Anbahnung und die Abwicklung eines Vertrages.
Fir die Dauer des Bestehens von Gewahrleistungs- und Garantiean-
sprichen werden die dafiir erforderlichen personenbezogenen Daten
gespeichert.

Zudem speichert die Firma personenbezogene Daten, soweit sie dazu
gesetzlich verpflichtet ist. Entsprechende Nachweis- und Aufbewah-
rungspflichten ergeben sich aus dem Handelsgesetzbuch und der Ab-
gabenordnung. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw.
Dokumentation betragen sechs Jahre gemaR handelsrechtlicher Vorga-
ben nach § 257 HGB und bis zu zehn Jahren aufgrund steuerlicher Vor-
gaben nach § 147 AO.

Betroffenenrechte und
Beschwerderecht

Sie haben nach MalRgabe des Art. 15 DS-GVO das Recht, Auskunft
Uber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu erhalten. Sollten un-
richtige personenbezogene Daten verarbeitet worden sein, steht Ihnen
gemalf Art. 16 DS-GVO ein Recht auf Berichtigung zu.

Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so kdnnen Sie die L6-
schung oder Einschréankung der Verarbeitung verlangen sowie Wider-
spruch gegen die Datenverarbeitung einlegen (Art. 17, 18 und 21 DS-
GVO).

Nach Art. 20 DSGVO konnen Sie bei Daten, die auf der Grundlage Ih-
rer Einwilligung oder eines Vertrages mit Ihnen automatisiert verarbei-
tet werden, das Recht auf Datenuibertragbarkeit geltend machen.
Wenn Sie der Auffassung sind, dass eine Datenverarbeitung gegen
Datenschutzrecht verstof3t, haben Sie das Recht, sich bei einer Daten-
schutzaufsichtsbehdérde Ihrer Wahl zu beschweren (Art. 77 DS-GVO
i.V.m. § 19 BDSG). Die fur uns zustandige Behdrde ist:
Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-
Westfalen, Postfach 20 04 44, 40102 Dusseldorf

Tel.: 0211/38424-0, Fax: 0211/38424-10

E-Mail: poststelle@Idi.nrw.de

Freiwilligkeit oder Ver-
pflichtung zur Bereitstel-
lung der Daten

Fur den Vertragsabschluss ist es erforderlich, dass Sie der Firma die
oben genannten personenbezogenen Daten bereitstellen. Ohne diese
Daten wird die Firma Schwanekamp GmbH in der Regel den Ab-
schluss des Vertrages ablehnen missen oder einen bestehenden Ver-
trag nicht mehr durchfihren kénnen und ggf. beenden muissen.
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Teil Il Information Uber Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DS-GVO

1. Sie haben das Recht aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs.
1 S. 1 Buchstabe f DS-GVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwéagung)
erfolgt, Widerspruch einzulegen.
Legen Sie Widerspruch ein, wird die Firma Schwanekamp GmbH Ihre personenbezogenen Daten
nicht mehr verarbeiten, es sei denn, die Firma kann zwingende schutzwirdige Grinde fur die Ver-
arbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbei-
tung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.
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2. In Einzelféllen verarbeitet die Schwanekamp GmbH lhre personenbezogenen Daten, um Direkt-
werbung zu betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung betref-
fender Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Widersprechen Sie der Verarbeitung
fur Zwecke der Direktwerbung, so werden wir ihre personenbezogenen Daten nicht mehr fiur diese
Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte moglichst gerichtet werden an:
Schwanekamp GmbH

Jan Schwanekamp

Schiringsweg 2

48712 Gescher

Tel.: +492542 /93300

E-Mail: info@schwanekamp.de
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